
(単位：件)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
あっせん申立て
あっせん終結
苦情

①取次ぎあり
②取次ぎなし

相談
※空欄は0件

月次報告（2025年12月）

日 本 Ｓ Ｔ Ｏ 協 会

2025年 2026年
区分 合計

あっせん・苦情・相談処理状況
(2025年４月１日 ～ 2026年３月31日）

団体


